PYTANIA  z dnia  26.04.2021 r.
1. Dot. pyt. 9 Czy Zamawiający wymaga, aby Wykonawca w cenie maszyny zapewnił przeglądy gwarancyjne?
Otrzymana odpowiedź wskazuje, że Dostawca ma obowiązek dokonywania przeglądów, ale nie wyjaśnia czy przeglądy w okresie gwarancji mają być wliczone w koszt maszyny (nie będą dodatkowo płatne w okresie gwarancji), czy Zamawiający będzie każdorazowo pokrywał koszty wykonanych przeglądów gwarancyjnych?
Odp.: W ramach  udzielonej  gwarancji  jakości – paragraf 6 Umowy dostawca ma  obowiązek  dokonać  przeglądów  na  własny  koszt.
2. Dot. pyt. 10. Czy Zamawiający odstąpi od wymogu dostarczenia dokumentów gwarancyjnych producenta? Gwarantem jest Wykonawca, który dostarczy swoje dokumenty gwarancyjne.
Zamawiający odpowiedział, że nie odstąpi od wymogu dostarczenia gwarancji producenta, jednak jeśli gwarantem jest Wykonawca i to on wykonuje obowiązki gwarancyjne (na mocy udzielonej przez producenta autoryzacji) to Zamawiający do ubiegania się o realizację zobowiązań gwarancyjnych będzie potrzebował dokumentów gwarancyjnych Wykonawcy, a nie producenta. Wobec tego, ponawiamy pytanie czy Zamawiający odstąpi od obowiązku dostarczenia dokumentów gwarancyjnych producenta, na rzecz dokumentów gwarancyjnych Wykonawcy będącego autoryzowanym przedstawicielem producenta?
Odp.: Treść  gwarancji  udzielonej  przez Dostawcę określa  paragraf 6 Umowy. Gwarancja  Producenta  koparko-ładowarki jest  niezależna  od  gwarancji  Dostawcy nawet jeśli dostawca jest  autoryzowanym  przedstawicielem producenta, który w imieniu producenta realizuje roszczenie gwarancyjne klientów. Zamawiający  ma prawo  wyboru  z której  gwarancji  będzie korzystał.
3. Dot. pyt. 16. Dot. Umowy § 6 ust. 11. Czy Zamawiający zmodyfikuje ten zapis w umowie tak, aby Zamawiający mógł żądać wymiany wadliwego elementu maszyny, w sytuacji, w której Wykonawca 3-krotnie dokonał istotnej naprawy tego samego elementu i w dalszym ciągu naprawa byłaby nieskuteczna? Wykonawca nie może się zgodzić na możliwość żądania wymiany maszyny na nową po 3 naprawach maszyny.
Zamawiający udzielając odpowiedzi zmodyfikował zapis w umowie, jednak w dalszym ciągu Zamawiający może wymagać wymiany maszyny na nową przy czwartej naprawie, co jest dla Wykonawcy niemożliwe do spełnienia. Jeśli dany element maszyny ulegnie awarii to Wykonawca może według własnego uznania go wymienić lub naprawić. Jeśli naprawa Wykonawcy nie będzie skuteczna i mimo dokonania trzech napraw tego samego elementu maszyny ten element w dalszym ciągu nie będzie działał prawidłowo to Zamawiający może żądać wymiany tego elementu na nowy wolny od wad. Proponujemy zmianę zapisu w umowie par. 6 ust. 11 na:
Jeżeli w okresie gwarancji wyjdą na jaw istotne usterki/wady elementu (części/podzespołu) koparko-ładowarki, tj. uniemożliwiające lub utrudniające użytkowanie koparko-ładowarki zgodnie z przeznaczeniem i instrukcją obsługi, a których Dostawca nie był w stanie usunąć pomimo 3-krotnych napraw tego elementu (części/podzespołu), Zamawiającemu służy prawo żądania wymiany tego elementu (części/podzespołu) na nowy wolny od wad, w przypadku odmowy wymiany przez Dostawcę, Zamawiający ma prawo odstąpienia od umowy i obciążenia Dostawcy karą umowną z tego tytułu.
 Odp.: Zamawiający  podtrzymuje zapisy  udzielonej  wcześniej  odpowiedzi.
