Zatgcznik do zarzgdzenia nr 2/2024
Dyrektora Miejskiego Osrodka Sportu i Rekreacji w tomzy
z dnia 14 luty 2024r.

Regulamin Parku Wodnego w tomzy

1. Park Wodny w tomzy, dalej zwany ,Obiektem”, jest obiektem zarzgadzanym
przez Miejski Osrodek Sportu i Rekreacji w tomzy, dalej ,MOSIR”.

2. Obiekt czynny jest:

1) od poniedziatku do pigtku w godzinach 6.00-22.00 (wejscie do hali basenowej
od godziny 6.15; hale basenowg oraz cze$¢ SPA nalezy opusci¢ do godziny
21.45);

2) w soboty w godzinach 8.00-22.00 (wejscie do hali basenowej od godziny 8.15;
hale basenowg oraz cze$¢ SPA nalezy opusci¢ do godziny 21.45);

3) w niedziele i $wieta w godzinach 9.00-21.00 (wejscie do hali basenowej od
godziny 9.15; hale basenowg oraz czes¢ SPA nalezy opusci¢ do godziny
20.45);

3. Mozliwe sg okresowe zmiany w harmonogramie funkcjonowania Obiektu, o ktérym
mowa w ust. 2, ktére wynikajg z przyczyn technicznych lub organizacyjnych, a
informacja dotyczgca tych zmian umieszczana bedzie w recepcji obiektu i na stronie
www.mosir.lomza.pl.

4. Kazda osoba powinna zapoznacC sie z trescig niniejszego regulaminu przed
zakupem ustugi zawartej w cenniku Obiektu i nie moze zastania¢ sie nieznajomoscig
postanowien w nim zawartych. Regulamin udostepniony jest na stronie internetowej
www.mosir.lomza.pl oraz w Obiekcie.

5. Na terenie Obiektu znajduje sie system monitoringu wizyjnego wraz z zapisem,
a nagrania z kamer mogg by¢ podstawg do pociggniecia do odpowiedzialnosci w
stosunku do uzytkownikow, ktorzy nie stosujg sie do regulaminu oraz instrukcji.
Kierownictwo Obiektu gwarantuje, iz monitoring prowadzony jest w sposob nie
naruszajgcy dobr osobistych oraz godnosci uzytkownikdw.

6. Wstep na hale basenowg odbywa sie na podstawie transpondera Systemu
Elektronicznej Obstugi Klienta, ktoéry uzyskuje sie po wykupieniu ustugi zgodnie z
obowigzujgcym na obiekcie cennikiem ustug. Transponder upowaznia do korzystania
ze wszystkich urzadzen znajdujgcych sie na obiekcie i podlega rozliczeniu i zwrotowi
przy wyjsciu w kasie obiektu.

7. Czas pobytu liczy sie od momentu wczytania transpondera do momentu
odczytania jego pamieci przy uiszczeniu optaty.

8. Petna naleznos$¢ za korzystanie z urzgdzen oraz za ewentualny wydtuzony czas
pobytu musi by¢ uregulowana w momencie opuszczenia Obiektu.


http://www.mosir.lomza.pl/
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9. Za niewykorzystane bilety wstepu w przypadku wydalenia uzytkownika z obiektu
uiszczone optaty nie sg zwracane, z wyjgtkiem rezygnacji uzytkownika z zawarcia
umowy lub jej wykonania i innych wypadkow okreslonych ustawowo.

10. Kierownictwo Obiektu moze czasowo ograniczy¢ wstep na obiekt ze wzgledu
na przekroczenie maksymalnej ilosci osob korzystajgcych.

11. Zakup wstepu biletu na basen dla wejscia jednogodzinnego nie pdzniej niz 75
min przed zamknieciem a dla wejscia dwugodzinnego nie pdzniej niz 135 min przed
zamknieciem.

12. Przed wejsciem do strefy ptatnej obowigzuje zmiana obuwia zewnetrznego na
obuwie basenowe. Po zakonczeniu ptywania oraz przebraniu sie, zmiana obuwia z
basenowego na zewnetrzne nastepuje po opuszczeniu strefy ptatne;.

13. Zmiana ubrania na stroj basenowy odbywa sie we wtasciwej szatni.

14. Przed wyjsciem z szatni na teren niecki basenowej, nalezy sprawdzic¢ czy szafka
zostata zamknieta. Za rzeczy pozostawione w szafkach otwartych lub nieprawidtowo
zamknietych, kierownictwo Obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci.

15. Kazdg osobe obowigzuje przed wejsciem do wody umycie sie pod natryskiem,
bez stroju kgpielowego (takze po skorzystaniu z WC) i przejScie na hale basenowg
przez brodzik z woda.

16. Na terenie hali basenowej obowigzuje wytgcznie czysty strdj kapielowy,
spetniajgcy wymogi higieniczne oraz estetyczne nieposiadajgcy zamkow
btyskawicznych albo innych wstawek metalowych lub plastikowych, mogacych
stanowi¢ zagrozenie dla zdrowia lub bezpieczenstwa korzystajgcego, jak rowniez by¢
przyczyng uszkodzen elementow wyposazenia obiektu. Stroj kgpielowy powinien
spetnia¢ nastepujgce wymogi:

1) dla kobiet jedno lub dwuczesciowy, przylegajacy do ciata badz pianka do
ptywania;

2) dla mezczyzn kagpielowki przylegajgce do ciata, bez kieszeni, o dtugosci
maksymalnie do potowy uda, lub spodenki kgpielowe bez kieszeni o dtugosci
maksymalnie do kolana, bgdz pianka do ptywania.

17. Uzytkownicy basenu sportowego zobowigzani sg do noszenia czepka.

18. Dzieci do lat 13 mogg przebywa¢ w Obiekcie jedynie pod opiekg o0sob
petnoletnich. Osoby te ponoszg odpowiedzialnos¢ za powierzone ich opiece dzieci i
odpowiadajg za szkody wyrzgdzone z winy tych dzieci, z wyjgtkiem wytgczen
ustawowych. Opiekun ptaci za pobyt w Obiekcie wedtug obowigzujgcego cennika.

19. Zabrania sie pozostawiania na halach basenowych bez nadzoru dzieci do lat 13.

20. Dzieci do lat 3 korzystajgce z basenu muszg posiadaé¢ na sobie jednorazowe
pieluchomaijtki do kagpieli.

21. Na terenie Obiektu zakazany jest wstep osobom z przeciwwskazaniami
lekarskimi, oraz osobom, ktérych schorzenia mogg by¢ niebezpieczne dla innych
uzytkownikow, chorym z uptawami, z otwartymi ranami i stanami zapalnymi skory,



plastrami, bandazami i z r6znego rodzaju gipsami na ciele oraz osobom, ktérych stan
higieny odbiega od ogdlnie przyjetych norm.

22. W celu uzyskania pomocy osoby z niepetnosprawnosciami lub ich opiekunowie
proszeni sg o zgtoszenie sie do recepcji.

23. Osoby z niepetnosprawnosciami korzystajgce z obiektu i poruszajgce sie na
wozkach , zobowigzane sg przesigs¢ sie na wozek basenowy w przygotowanych dla
nich pomieszczeniach.

24. Wszystkie osoby korzystajgce z Obiektu sg zobowigzane do podporzgdkowania
sie nakazom ratownikow oraz personelu.

25. Ratownikami sg osoby noszgce strdj w kolorze czerwonym z napisem ,ratownik”.

26. O wszelkich sytuacjach wypadkowych, zagrazajgcych zyciu i zdrowiu
uzytkownikow oraz nieprawidtowej pracy urzgdzen nalezy bezzwtocznie powiadomic
ratownikéw lub personel Obiektu.

27. Szczegotowe zasady korzystania z poszczegdlnych czesci i urzadzen Obiektu
regulujg regulaminy stanowiskowe, umieszczone w poblizu poszczegolnych atrakcji
wodnych. Kazda osoba korzystajgca z atrakcji wodnych jest zobowigzana do
zapoznania sie z przepisami tych regulaminow i podporzadkowania sie nim.

28. Korzystanie z atrakcji wodnych przez osoby o niestabilnym stanie zdrowia
powinno odbywac sie ze szczegdlng ostroznoscig (lub po konsultacji ze swoim
lekarzem).

29. W przypadku matej frekwencji atrakcje wodne wigczane sg na zyczenie
uzytkownika.

30. Dozorem stuzby ratowniczej objete sg wszystkie niecki basenowe i atrakcje
wodne.

31. Strefy Obiektu i atrakcje wodne wytgczone czasowo z eksploatacji oznakowane
sg poprzez zamkniecie dostepu tancuchem i korzystanie z nich jest w tym czasie
zabronione.

32. Grupy zorganizowane przed wejsciem na teren Obiektu zobowigzane sg zgtosic
sie do recepcji i uzgodni¢ warunki korzystania z Obiektu i atrakcji wodnych. Grupy
zorganizowane  obowigzujg dodatkowo zapisy ,Regulaminu dla  grup
zorganizowanych”.

33. Sygnatem do natychmiastowego wyjscia z wody sg krétkie sygnaty gwizdkiem.
Po ustyszeniu sygnatu nalezy opusci¢ niecke i oczekiwaé¢ na dalsze polecenia
ratownikow lub personelu.

34. W obrebie torow ptywackich obowigzuje ruch prawostronny wzdtuz tordow.
Maksymalna liczba oséb na jednym torze ptywackim nie moze przekracza¢ 11 osob.

35. Tory 1 i 6 przeznaczone sg na ptywanie rodzinne z dzie¢mi oraz dla osob stabo
ptywajgcych. Tory 2 i 5 przeznaczone sg na ptywanie rekreacyjne. Tory 3 i 4
przeznaczone sg dla oséb dobrze ptywajgcych (reguty przeznaczenia torow nie
obowigzujg podczas wynajmu toréw).



36. Ze wzgledu na zapewnienie zasad higieny i bezpieczenstwa osobom
znajdujgcym sie na terenie Obiektu nie wolno:

1) wchodzi¢ do wody wbrew zakazowi ratownikdw, przy braku dyzuru stuzby
ratowniczej oraz w czasie prowadzenia akcji ratowniczej;

2) przebywac na terenie Obiektu w stanie wskazujgcym na stan intoksykacji;
3) wnosic i spozywaé napojow alkoholowych oraz srodkow odurzajgcych;

4) uzywac strojow i przedmiotéw w sposéb widoczny zabrudzonych lub ktére
moga wchodzi¢ w reakcje chemiczne z wodg;

5) wchodzi¢ do wody w strefie niecek oznaczonych znakiem ,Niebezpieczna
gtebokos¢ wody” jezeli nie umie sie ptywac;

6) skakac do wody bez zgody lub wbrew zakazowi ratownika;

7) wnosi¢ opakowan szklanych, puszek, ostrych narzedzi, broni oraz innych
niebezpiecznych przedmiotéw;

8) biegac, popychac i wrzuca¢ do wody innych oséb, krzycze¢ oraz zachowywac
sie w sposéb zagrazajgcy bezpieczenstwu wilasnemu oraz innych
uzytkownikow Obiektu;

9) wszczynac fatszywych alarméw;
10) wrzucac do wody jakichkolwiek przedmiotow;

11) wykonywaé cwiczen gimnastycznych na drabinkach wejsciowych i przy
poreczach,;

12) wchodzi¢ i wychodzi¢ z basenow poza miejscami do tego przeznaczonymi
(drabinki, schody);

13) wchodzi¢ na stanowiska ratownicze oraz uzywac sprzetu ratowniczego poza
sytuacjami wypadkowymi;

14) zadmiecac i zanieczyszczac pomieszczen oraz niecek basenowych;

15) uzywacé mydta i sSrodkow chemicznych na terenie hali basenowej;

16) niszczy¢ urzadzen i wyposazenia Obiektu;

17) przemieszczacC wyposazenia ruchomego bez zgody ratownikéw lub personelu;

18) korzystaC na terenie przebieralni, natryskow, i hali basenowej z telefonéw
komorkowych;

19) wnosi¢ sprzetu muzycznego i grajgcego;
20) pali¢ tytoniu;

21)zu¢ gumy i spozywac¢ pokarmow na hali basenowej, w pomieszczeniach
przebieralni i pod natryskami;

22)pozostawia¢ klapek basenowych w strefach komunikacji i przelewow
basenowych;



23)wprowadza¢ zwierzat, pojazdéw (rolek, rowerdw, desek, wodzkéw) oraz
przedmiotéw utrudniajgcych komunikacje w obiekcie;

24)otwiera¢ wyjs¢ ewakuacyjnych strefy basenowej w nieuzasadnionych
przypadkach;

25)wchodzi¢c na elementy konstrukcyjne, murki i urzadzenia do tego
nieprzeznaczone;

26) zatatwia¢ potrzeb fizjologicznych poza WC.

37. Noszenie okularow i szkiet kontaktowych odbywa sie na wiasne ryzyko
uzytkownika. W przypadku przebywania na hali basenowej w okularach
korekcyjnych, okulary te muszg by¢ umocowane w sposob uniemozliwiajgcy ich
spadniecie.

38. Korzystanie z suszarek i innego sprzetu elektrycznego moze odbywac sie jedynie
w strefie suchej obiektu.

39. Korzystanie na terenie obiektu z aparatéw fotograficznych i kamer moze
odbywac sie wytgcznie po uzyskaniu zgody kierownika Obiektu.

40. Wnoszenie i korzystanie na terenie Obiektu z wilasnego sprzetu sportowego
i rekreacyjnego moze odbywac sie wylgcznie po uzyskaniu zgody kierownika
Obiektu.

41. Lezakowanie dozwolone jest w wydzielonych strefach hali basenowe.

42. Osoby przebywajgce na terenie Obiektu i naruszajgce porzadek publiczny, dobre
obyczaje, w tym uzywajgce wulgaryzméw, stwarzajgce zagrozenie dla innych oséb
przebywajgcych w Obiekcie, a takze osoby niestosujgce sie do przepiséw
niniejszego regulaminu i do zalecen stuzb porzadkowych lub pracownikéw, mogag
zosta¢ usuniete z terenu Obiektu bez prawa zwrotu wcze$niej uiszczonych optat,
niezaleznie od ewentualnego skierowania sprawy na droge postepowania karnego i
cywilnego. Brak prawa zwrotu wczesniej uiszczonych optat nie dotyczy rezygnacii
uzytkownika z zawarcia umowy lub jej wykonania i innych wypadkéw okreslonych
ustawowo.

43. Osoby winne zniszczen lub uszkodzeh wyposazenia i urzgdzen Obiektu ponoszg
odpowiedzialnos¢ materialng za wyrzgdzone szkody, z wyjgtkiem wytgczen
ustawowych.

44. Wszelka dziatalnos¢ zarobkowa wewnagtrz Obiektu - imprezy klubowe, sportowe,
iinne imprezy zespotowe, mozliwe sg wytgcznie za wiedzg i zgodg kierownika
Obiektu.

45. Udzielanie prywatnej nauki ptywania za wynagrodzeniem mozliwe jest tylko

po udokumentowaniu prowadzenia odpowiedniej dziatalnosSci gospodarczej
oraz po uzyskaniu zgody kierownika Obiektu.

46. Uwagi i wnioski nalezy zgtasza¢ do kierownika Obiektu.

47. O innych sprawach nieobjetych niniejszym regulaminem decydujg przepisy
0golne oraz kierownictwo Obiektu.



48. Kierownictwo Obiektu nie ponosi odpowiedzialnosci za zdarzenia wynikie
Z nieprzestrzegania niniejszego regulaminu, 2z wyjgtkiem odpowiedzialnosci
uregulowanej ustawowo.



